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โปรเจ็กเตอรของคุณมาพรอมกับรายการท่ีแสดงดานลาง ตรวจดูใหแนใจวาคุณมี
รายการครบทุกอยาง และติดตอ Dell ถามรีายการใดหายไป

สิ่งท่ีมีอยูในกลองโปรเจ็กเตอร

1 เกี่ยวกับโปรเจ็กเตอร Dell 
ของคุณ

รายการในกลองบรรจุ

สายเคเบิลเพาเวอร สายเคเบิล VGA (VGA เปน VGA)

รีโมทคอนโทรล แบตเตอรี่ AAA (2)

แผน CD คูมอืผูใช และเอกสาร
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มุมมองดานบนและดานลางของโปรเจ็กเตอร 

 หมายเหตุ: รูสกรู M3 แขวนเพดานความลึก 6.5 มม. แรงบิดท่ีแนะนํา 
<15 kgf-cm.

1 ตัวบอกสถานะ

2 ตัวรับสัญญาณ IR

3 ลําโพง 10 วัตต

4 เลนส

5 แหวนโฟกัส

6 แท็บซูม

7 ปุมเพาเวอร

8 ฝาปดหลอด

9 รูยึดสําหรับยดึเพดาน

10 ลอปรับความเอียง

2

1

5

8
7
6

4 3

9 10

82
.3

0

110.00

55.00

มุมมองดานบน มุมมองดานลาง
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การเช่ือมตอโปรเจ็กเตอร

 ขอควรระวงั: กอนท่ีคุณจะเริม่กระบวนการใดๆ ในสวนนี ้ใหปฏบัิติตาม 
ขัน้ตอนเพื่อความปลอดภยั ตามท่ีอธบิายไวใน หนา 7

1 ขั้วตอ + 5V/1A DC ออก 6 ขั้วตอ HDMI
2 ขั้วตอเอาตพุต VGA (มอนิเตอรลูป-ทรู) 7 ขั้วตออินพุตเสียง
3 ขั้วตออินพุต VGA (D-sub) 8 ขั้วตอคอมโพสิตวดีิโอ
4 ขั้วตอสายเพาเวอร 9 ขั้วตอเอาตพุตเสียง
5 ขั้วตอมิน ิUSB (มนิิ ชนดิ B) 

สําหรับรีโมทเมาส และการอัพเกรด
เฟรมแวร

5679

1 2 3 4

8
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 ขอควรระวงั: ขั้นตอนเพ่ือความปลอดภัย

1 อยาใชโปรเจ็กเตอรใกลเครื่องใชอ่ืนทีส่รางความรอนปรมิาณสูง
2 อยาใชโปรเจ็กเตอรในบริเวณทีม่ปีรมิาณฝุนมากเกินไป ฝุนอาจทาํใหระบบทาํงาน
ลมเหลว และโปรเจ็กเตอรจะปดเครือ่งโดยอัตโนม ัติ

3 ตรวจดใูหแนใจวาโปรเจ็กเตอรตดิในบรเิวณทีม่กีารระบายอากาศเปนอยางดี
4 อยาขวางชองทางระบายอากาศ และชองเปดตางๆ บนโปรเจ็กเตอร
5 ตรวจดใูหแนใจวาโปรเจ็กเตอรทาํงานระหวางชวงอุณหภูมหิอง (5 °C ถงึ 40 °C)
6 อยาพยายามสัมผัสชองระบายอากาศออก เน่ืองจากช องน้ีอาจรอนขึน้มากหลังจากที่
เปดโปรเจ็กเตอร หรือทนัทหีลังจากทีป่ดเครือ่ง

7 อยามองเขาไปในเลนสในขณะทีโ่ปรเจ็กเตอรเปดอยู เน่ืองจากอาจทําใหตาขอ
งคุณบาดเจ็บได

8 อยาวางวัตถใุดๆ ใกล หรอืวางไวขางหนาโปรเจ ็กเตอร หรอืคลุมเลนสในขณะทีโ่ป
รเจ็กเตอรเปดอยู เน่ืองจากความรอนอาจทําใหวัตถน้ัุนหลอมละลาย หรอืไหมได

9 อยาใชแอลกอฮอลเพือ่เช็ดเลนส

 หมายเหตุ: 

•อยาพยายามยดึโปรเจ็กเตอรบนเพดานดวยตัวคณุเอง ควรทาํการติดตัง้โดย
ชางเทคนิคทีม่คีวามเชีย่วชาญ

•ชดุยดึเพดานโปรเจ็กเตอรทีแ่นะนํา (หมายเลขผลิตภณัฑ: C3505) สําหรบั
ขอมลูเพิม่เติม ดูเวบ็ไซตสนับสนุนของ Dell ที ่dell.com/support

•สาํหรบัขอมลูเพิม่เติม ดู ขอความเพือ่ความปลอดภยั ทีส่งมอบมาพรอมกบัโป
รเจ็กเตอรของคณุ

•โปรเจ็กเตอร รุน 1850 สามารถใชไดเฉพาะในอาคารเทาน้ัน
เก่ียวกับโปรเจ็กเตอร Dell ของคุณ 7



การใชรีโมทคอนโทรล

1 เพาเวอร เปดหรือปดโปรเจ็กเตอร

2 ปอน กดเพ่ือยืนยนัการเลือก

3 ขวา กดเพ่ือเคล่ือนท่ีภายในรายการของเมนูท่ีแสดงบน
หนาจอ (OSD)

4 ลง กดเพ่ือเคล่ือนท่ีภายในรายการของเมนูท่ีแสดงบน
หนาจอ (OSD)

5 อัตราสวนภาพ กดเพ่ือเปล่ียนอัตราสวนภาพของภาพท่ีแสดง

6 ปดเสียง กดเพ่ือปดเสียง หรือเลิกปดเสียงลําโพงโป
รเจ็กเตอร
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7 โหมดวดีิโอ โปรเจ็กเตอรมกีารกําหนดคาลวงหนาท่ีเหมาะสมท่ีสุ
ดสําหรับการแสดงผลขอมูล (สไลดการนําเสนอ) 
หรือวดีิโอ (ภาพยนตร, เกม, ฯลฯ)

กดปุม โหมดวิดีโอ เพ่ือสลับระหวาง โหมด
การนําเสนอ, โหมดสวาง, โหมดภาพยนตร, 
sRGB หรือ โหมดกําหนดเอง

การกดปุม โหมดวิดีโอ คร้ังแรก จะแสดงโหมด
ท่ีแสดงอยูในปจจุบัน การกดปุม โหมดวดีิโอ 
อีกคร้ัง จะสลับระหวางโหมดตางๆ

8 เล่ือนหนาขึ้น กดเพ่ือเล่ือนไปยังหนากอนหนา

 หมายเหตุ: สายเคเบิลมนิิ USB ตองเชื่อมตอ
อยู ถาคุณตองการใชคุณสมบัติ เล่ือนหนาขึ้น

9 เล่ือนหนาลง กดเพ่ือเล่ือนไปยังหนาถัดไป

 หมายเหตุ: สายเคเบิลมนิิ USB ตองเชื่อมตอ
อยู ถาคุณตองการใชคุณสมบัติ เล่ือนหนาลง

10 คาง กดเพื่อหยดุภาพบนหนาจอชั่วคราว, จากนั้นกด 
"คาง" อีกคร้ังเพ่ือยกเลิกการหยุดภาพ

11 หนาจอวางเปลา กดเพ่ือซอน/เลิกซอนภาพ

12 ขอมลู กดเพ่ือใหขอมลูความละเอียดปกติของโปรเจ็กเตอร

13 HDMI กดเพ่ือเลือกแหลงสัญญาณ HDMI

14 ขึน้ กดเพ่ือเคล่ือนท่ีภายในรายการของเมนูท่ีแสดงบน
หนาจอ (OSD)

15 ซาย กดเพ่ือเคล่ือนท่ีภายในรายการของเมนูท่ีแสดงบน
หนาจอ (OSD)

16 เมนู กดเพ่ือเปดทํางาน OSD

17 เพ่ิมระดับเสียง กดเพ่ือเพ่ิมระดับเสียง

18 สัญญาณ กดเพ่ือสลับระหวางสัญญาณ อนาล็อก RGB, คอม
โพสิต, คอมโพเนนต (YPbPr, ผาน VGA), และ 
HDMI

19 ลดระดับเสียง กดเพ่ือลดระดับเสียง

20 การปรับแกภ
าพบิดเบ้ียว +

กดเพ่ือปรับความผิดเพ้ียนของภาพท่ีเกิดจาก
การเอียงโปรเจ็กเตอร (+/-40 องศา)

21 การปรับแกภ
าพบิดเบ้ียว -

กดเพ่ือปรับความผิดเพ้ียนของภาพท่ีเกิดจาก
การเอียงโปรเจ็กเตอร (+/-40 องศา)

VOL

VOL
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22 ปรับอัตโนมัติ กดเพ่ือซิงโครไนซโปรเจ็กเตอรกับแหลงสัญญาณ
อินพุต ปรับอัตโนมติัไมทํางานถา OSD แสดงอยู

23 ซูม + กดเพ่ือเพ่ิมขนาดภาพ

24 ซูม - กดเพ่ือลดขนาดภาพ

25 VGA กดเพ่ือเลือกสัญญาณ VGA

26 Video (วดีิโอ) กดเพ่ือเลือกสัญญาณคอมโพสิตวิดีโอ
10 เก่ียวกับโปรเจ็กเตอร Dell ของคุณ



ชวงการทํางานของรีโมทคอนโทรล

 หมายเหตุ: ระยะการทํางานท่ีแทจริงอาจแตกตางจากแผนภูมิเล็กนอย 
นอกจากนี ้แบตเตอร่ีท่ีออนจะทําใหรีโมทคอนโทรลสั่งการโปรเจ็กเตอรได
อยางไมเหมาะสม

ระยะการใช้งาน
มุม ±30° 

ระยะทาง 7 ม./22.97 ฟุต

มุม

ระ
ย
ะท

าง

ZOOM ZOOMINFO

VIDEO VGAHDMI

FREEZE AUTO ADJ.

KEYSTONE

SOURCEVIDEO MODE

ASPECT MENU

POWER

PAGE

BLANK

VOL

VOL

MUTE
เก่ียวกับโปรเจ็กเตอร Dell ของคุณ 11



การปรับภาพท่ีขยาย

การเพิม่ความสูงโปรเจ็กเตอร
1 ยกโปรเจ็กเตอรใหสงูขึน้ไปยงัมมุการแสดงผลท ีตองการ และใชลอปรบัความเอยีง
ดานหนาเพือ่ปรบัมมุการแสดงผลอยางละเอียด

2 ใชลอปรับความเอียงเพือ่ปรับมมุการแสดงผลอยางละเอยีด

การลดความสูงโปรเจก็เตอร 
1 ลดระดบัโปรเจ็กเตอรใหต่ําลง และใชลอปรบัความเอียงดานหนาเพือ่ปรับมมุการแสดง
ผลอยางละเอียด

2 การปรับภาพที่ฉาย

1 ลอปรับความเอียงดานหนา 
(มุมของการเอียง: -5 ถึง 5 องศา)

2 ขายางใตเคร่ือง

1

2

1

2

12 การปรับภาพท่ีฉาย



การปรับโฟกัสของโปรเจ็กเตอร
1 หมนุแหวนโฟกัสจนกระทัง่ภาพชดั โปรเจ็กเตอรโฟก ัสไดทีร่ะยะทางระหวาง 4.27 ฟุต
ถงึ 23.29 ฟุต (1.3 ม. ถงึ 7.1 ม.)

1 แท็บซูม

2 แหวนโฟกัส

2
1
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การปรับขนาดภาพท่ีฉาย
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การปรับรูปทรงภาพท่ีฉาย

ระยะทาง
การฉาย (ม.)

[A]

ซูมตํ่าสดุ

ขนาดภาพ ฐานโปรเจคเตอรถึง
สวนบนของภาพ 

(ซม.)
[C]

ฐานโปรเจคเตอรถึง
สวนลางของภาพ 

(ซม.)
[D]

เสนทแยงมุม 
(นิ้ว/ซม.)

[B]

ความกวาง 
(ซม.)
[W]

ความสูง (ซม.)
[H]

1.2 33.46"/ 84.99 ซม. 74 42 48 6

3 84"/ 213.36 ซม. 185 104 121 17

5 139"/ 353.06 ซม. 309 174 201 27

7 195"/ 495.3 ซม. 432 243 282 39

9 251"/ 637.54 ซม. 556 313 363 50

10 279"/ 708.66 ซม. 617 347 401 54

ระยะทาง
การฉาย (ม.)

[A]

ซูมสูงสดุ

ขนาดภาพ ฐานโปรเจคเตอรถึง
สวนบนของภาพ 

(ซม.)
[C]

ฐานโปรเจคเตอรถึง
สวนลางของภาพ 

(ซม.)
[D]

เสนทแยงมุม 
(นิ้ว/ซม.)

[B]

ความกวาง 
(ซม.)
[W]

ความสูง (ซม.)
[H]

1.2 37"/ 93.98 ซม. 81 46 53 7

3 92"/ 233.68 ซม. 203 114 132 18

5 153"/ 388.62 ซม. 338 190 220 30

7 214"/ 543.56 ซม. 473 266 309 43

9 275"/ 698.5 ซม. 608 343 397 54

10 305"/ 774.7 ซม. 676 380 441 61

* กราฟนี้ใชสําหรับใชในการอางอิงเทาน้ัน

* อัตราสวนออฟเซ็ต: 116±5%
การปรับภาพท่ีฉาย 15
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เคลด็ลับการแกไขปญหา
ถาคุณมีปญหากับโปรเจ็กเตอรของคุณ ใหดูเทคน ิคการแกไขปญหาตอไปนี้ ถาปญหา
ยังคงมีอยู, ติดตอ Dell

3 การแกไขปญหา

ปญหา ทางแกปญหาท่ีอาจชวยได

ไมมภีาพปรากฏบนหนาจอ • ตรวจดใูหแนใจวาคุณเลือกแหลง
สัญญาณเขาทีถ่กูตองบนเมนู INPUT SOURCE 
(สญัญาณเขา)

• ตรวจดใูหแนใจวาพอรตกราฟฟกภายนอกเปด
ทํางานอยู ถาคณุกําลังใชคอมพวิเตอรแลป
ทอ็ป Dell, กด  (Fn+F8) สําหรบั
คอมพวิเตอรยี่หออ่ืน ใหดูเอกสารของ
คอมพวิเตอร ถาภาพไมแสดงอยางเหมาะสม 
โปรดอปัเกรดไดรเวอรวิดโีอของคอมพวิเตอร
ของคณุ สําหรบัคอมพวิเตอร Dell โปรดด ู
www.dell.com/support

• ตรวจดใูหแนใจวาสายเคเบิลทัง้หมดเชือ่มตอ
อยางแนนหนา ดู "การปรบัภาพทีฉ่าย" 
ในหนา 12

• ตรวจดใูหแนใจวาขาตางๆ ของข้ัวตอไมงอหรือ
หัก 

• ตรวจดใูหแนใจวาติดตัง้หลอดอยางแนนหนา 
(ด ู"การเปลีย่นหลอด" ในหนา 22)

• ใช Test Pattern (รปูแบบทดสอบ) Projector 
Settings (การตั้งคาโปรเจ็กเตอร) ของเมนู 
Advanced Settings (การตัง้คาขัน้สงู) 
ตรวจดใูหแนใจวาสีของรูปแบบทด
สอบน้ันถกูตอง 

Fn

F8
CRT/LCD
การแกไขปญหา 17



ภาพแสดงบางสวน ไหลเล่ือน 
หรือแสดงไมถูกตอง

1 กดปุม ปรับอัตโนมตัิ บนรีโมทคอนโทรล
2 ถาคณุกําลังใชคอมพวิเตอรแล็ปทอ็ป Dell 
ใหตัง้ความละเอียดของคอมพวิเตอรเปน 
1080p (1920 x 1080):
a คลิกขวาทีส่วนทีไ่มไดใชของเดสกทอป 

Microsoft® Windows®, คลิก คุณสมบัติ, 
จากน้ันเลือกแทบ็ การต้ังคา

b ตรวจสอบวาการตั้งคาเปน 1920 x 1080 
พกิเซลสําหรบัพอรตจอภาพภายนอก

c กด  (Fn+F8) 

ถาคุณมีปญหาในการเปล่ียนความละเอียด 
หรือจอภาพของคุณคาง ใหเร่ิมอุปกรณท้ังหมด
และโปรเจ็กเตอรใหม

ถาคุณไมไดใชคอมพิวเตอรแล็ปท็อป Dell ใหดู
เอกสารของคอมพิวเตอรของคุณ ถาภาพไม
แสดงอยางเหมาะสม โปรดอัปเกรดไดรเวอร
วิดีโอของคอมพิวเตอรของคุณ สําหรับ
คอมพวิเตอร Dell โปรดด ูwww.dell.com/support

หนาจอไมแสดงการนําเสนอ
ของคุณ

ถาคุณกําลังใชคอมพิวเตอรพกพา, กด  
(Fn+F8) 

ภาพไมนิ่ง หรือกะพริบ ปรับแทร็กก้ิงใน OSD Display Settings 
(การตั้งคาจอแสดงผล) ของเมนู Advanced 
Settings (การต้ังคาขั้นสูง) (ในโหมด PC 
เทานั้น)

ภาพมีแถบกะพริบในแนวต้ัง ปรับความถ่ีใน OSD Display Settings 
(การตั้งคาจอแสดงผล) ของเมนู Advanced 
Settings (การต้ังคาขั้นสูง) (ในโหมด PC 
เทานั้น)

ปญหา (ตอ) ทางแกปญหาท่ีอาจชวยได (ตอ)
18 การแกไขปญหา



สีของภาพไมถูกตอง • ถาจอแสดงผลไดรบัสญัญาณเอาตพตุไมถกูตอง
จากกราฟฟกการด โปรดตัง้คาชนิดสัญญาณ
เปน RGB ใน OSD Image Settings 
(การตั้งคาภาพ) ของแทบ็ Advanced 
Settings (การต้ังคาขั้นสูง)

• ใช Test Pattern (รปูแบบทดสอบ) ใน 
Projector Settings (การต้ังคาโป
รเจ็กเตอร) ของเมนู Advanced Settings 
(การตั้งคาขั้นสูง) ตรวจดใูหแนใจวาสีของ
รูปแบบทดสอบน้ันถกูตอง 

ภาพไมไดโฟกัส 1 ปรบัแหวนโฟกัสทีเ่ลนสของโปรเจก็เตอร
2 ตรวจดใูหแนใจวาหนาจอการฉายอยูภายใน
ระยะทางท่ีตองการจากโปรเจ็กเตอร (3.94 ฟุต 
[1.2 ม.] ถงึ 32.81 ฟุต [10 ม.]).

ภาพถูกยืดในขณะท่ีแสดง 
DVD 16:9

โปรเจ็กเตอรจะตรวจจับรูปแบบสัญญาณอินพุต
โดยอัตโนมัติ เคร่ืองจะรักษาอัตราสวนภาพของ
ภาพท่ีฉายตามรูปแบบสัญญาณอินพุตเปนการต้ัง
คาด้ังเดิม

ถาภาพยังคงถกูยืดออก ใหปรับอัตราสวนภาพใน
เมน ูDisplay Settings (การต้ังคาจอแสดงผล) 
ของเมนู Advanced Settings (การต้ังคาขั้นสูง) 
ใน OSD

ภาพกลับดาน เลือก Projector Settings (การต้ังคาโป
รเจ็กเตอร) ของ Advanced Settings 
(การตั้งคาขั้นสูง) จาก OSD และปรับโหมด
โปรเจ็กเตอร

หลอดไหม หรือสงเสียงดัง เมื่อหลอดถงึอายุการใชงาน หลอดอาจไหม 
และอาจสงเสียงดัง ถาเกิดเหตุการณเชนนีข้ึ้น 
โปรเจ็กเตอรจะไมสามารถกลับมาเปดไดอีก 
ในการเปล่ียนหลอด ดู "การเปล่ียนหลอด" 
ในหนา 22

ไฟ หลอด ติดเปนสีเหลือง
ตลอด

ถาไฟ หลอด ติดเปนสีเหลือง ใหเปล่ียนหลอด

ปญหา (ตอ) ทางแกปญหาท่ีอาจชวยได (ตอ)
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ไฟ หลอด กะพริบเปนสีเหลือง ถาไฟ หลอด กะพริบเปนสีเหลือง, การเช่ือมตอ
โมดูลหลอดอาจไมเหมาะสม โปรดตรวจสอบโม
ดูลหลอด และตรวจดูใหแนใจวาติดต้ัง
อยางเหมาะสม

ถาไฟ หลอด และไฟ เพาเวอร กะพริบเปน
สีเหลือง แสดงวา ระบบหลอดทํางานลมเหลว 
และโปรเจ็กเตอรจะปดเคร่ืองโดยอัตโนมัติ

ถาไฟ หลอด และ อุณหภูมิ กะพริบเปนสีเหลือง 
และไฟ เพาเวอร ติดเปนสีน้ําเงนิ หมายความ
วาลอสีทํางานลมเหลว และโปรเจ็กเตอรจะ
ปดเคร่ืองโดยอัตโนมัติ

ในการลางโหมดการปองกัน กดปุมเพาเวอรคาง
ไวเปนเวลา 10 วินาที

ไฟ อุณหภูม ิติดเปนสีเหลือง โปรเจ็กเตอรรอนเกินไป จอแสดงผลจะปดเคร่ือง
โดยอัตโนมัติ เปดจอแสดงผลอีกคร้ังหลังจากท่ี
โปรเจ็กเตอรเยน็ลง ถาปญหายังคงมอียู, ติดตอ 
Dell

ไฟ อุณหภูม ิกะพริบเปน
สีเหลือง

ถาพัดลมโปรเจ็กเตอรลมเหลว โปรเจ็กเตอรจะ
ปดโดยอัตโนมัติ พยายามลางโหมดโปรเจ็กเตอร
โดยการกดปุม เพาเวอร คางไวเปนเวลา 
10 วนิาที โปรดรอเปนเวลาประมาณ 5 นาที 
และลองเปดเคร่ืองอีกคร้ัง ถาปญหายังคงมีอยู , 
ติดตอ Dell

รีโมทคอนโทรลทํางานไม
ราบร่ืน หรือทํางานไดเพียง
ภายในระยะท่ีจํากัดเทานั้น

แบตเตอร่ีอาจเหลือนอย ถาใช ใหเปล่ียน
แบตเตอร่ีใหมดวยแบตเตอร่ี AAA 2 กอน

ปญหา (ตอ) ทางแกปญหาท่ีอาจชวยได (ตอ)
20 การแกไขปญหา



สัญญาณแนะนํา

สถานะโปรเจ็กเ
ตอร คําอธิบาย

ปุมควบคุม ไฟแสดงสถานะ

เพาเวอร อณุหภูมิ 
(เหลอืง)

หลอด 
(เหลอืง)

โหมดสแตนด
บาย

โปรเจ็กเตอรอยูในโหมดสแตนดบาย พรอม
ทีจ่ะเปดเครื่อง สีขาวกะพริบ ดบั ดบั

โหมดอุนเครื่อง โปรเจ็กเตอรใชเวลาเลก็นอยในการอุน
เครือ่ง และเปดเครื่องข้ึนมา สีขาว ดบั ดบั

หลอดติด โปรเจ็กเตอรอยูในโหมดปกต ิพรอมที่จะ
แสดงภาพ
หมายเหตุ: ไมสามารถเขาถึงเมนู OSD 

ได

สีขาว ดบั ดบั

โหมดทําความ
เย็น

โปรเจ็กเตอรกําลังทําใหเครื่องเย็นลงเพื่อ
ปดเครื่อง สีขาว ดบั ดบั

โปรเจก็เตอร
รอนเกินไป

โปรเจ็กเตอรจะ ปดเครื่องโดยอตัโนมัติ 
หากชองระบายอากาศอาจถกูบลอ็ค 
หรืออุณหภูมิแวดลอมอาจมากกวา 40ºC 
ตรวจดูใหแนใจวาชองระบายอากาศไม
ถกูปดกั้น 
และอุณหภูมิสิ่งแวดลอมอยูภายในชวงที่
ทํางานได ถาปญหายังคงมีอยู, ตดิตอ Dell

ดบั เหลอืง ดบั

พดัลมเสยี พัดลมตวัใดตัวหน่ึงทํางานลมเหลว โป
รเจ็กเตอรจะปดเครื่องโดยอัตโนมัต ิถา
ปญหายังคงมีอยู, ตดิตอ Dell

ดบั เหลอืง 
กะพริบ ดบั

หลอดเสีย หลอดทํางานลมเหลว โปรเจ็กเตอรจะ
ปดเครื่องโดยอัตโนมัติ ถอดปลั๊กสาย
เพาเวอร หลงัจาก 3 นาท ีจากน้ันจึงเปด
จอแสดงผลอีกครั้ง ถาปญหาน้ียังคงมีอยู 
ใหติดตอ Dell

เหลือง กะพริบ ดบั เหลอืง 
กะพริบ

ลอสีเสยี ลอสีไมสามารถเริ่มได โปรเจก็เตอรทํางาน
ลมเหลว และโปรเจก็เตอรจะปดเครื่อง
โดยอัตโนมัต ิถอดปลัก๊สายเพาเวอร 
หลงัจาก 3 นาท ีแลวจึงเปดโปรเจก็เตอร
อกีครั้ง ถาปญหาน้ียังคงมีอยู ใหติดตอ Dell

สีขาว เหลอืง 
กะพริบ

เหลอืง 
กะพริบ

หลอดทํางาน
ลมเหลว

หลอดเสยี เปลีย่นหลอด ดบั ดบั เหลอืง

ผิดพลาด - 
แหลงจายไฟ 
DC (+12V)

เพาเวอรซัพพลายถกูขัดจังหวะ โป
รเจ็กเตอรจะปดเครื่องโดยอัตโนมัต ิถอด
ปลัก๊สายเพาเวอร หลงัจาก 3 นาท ีแลวจงึ
เปดโปรเจก็เตอรอกีครั้ง ถาปญหาน้ี
ยังคงมอียู ใหติดตอ Dell

เหลือง กะพริบ เหลอืง เหลอืง

การเชือ่มตอ
โมดลูหลอด
ลมเหลว

การเชื่อมตอโมดลูหลอดอาจไมแนน 
ตรวจสอบโมดหูลอด และตรวจดใูหแนใจ
วาตดิตัง้อยางเหมาะสม ถาปญหายังคง
มีอยู, ตดิตอ Dell

ดบั ดบั เหลอืง 
กะพริบ
การแกไขปญหา 21



การเปลี่ยนหลอด

 ขอควรระวงั: กอนท่ีคุณจะเริม่กระบวนการใดๆ ในสวนนี ้ใหปฏบัิติตาม 
ขัน้ตอนเพื่อความปลอดภยั ตามท่ีอธบิายไวใน หนา 7

เปล่ียนหลอดไฟใหมเมือ่มีขอความ "Lamp is approaching the end of its 
useful life in the operation. Replacement suggested! 
www.dell.com/lamps (หลอดไฟใกลหมดอายุการใชงาน แนะนําใหทําการ
เปล่ียน! www.dell.com/lamps)" ปรากฏบนหนาจอ ถาปญหานี้ยังคงมีอยู
หลังจากท่ีเปล่ียนหลอด, ติดตอ Dell

 ขอควรระวงั: ใชหลอดของแท เพ่ือใหมั่นใจถึงสภาพการทํางาน
ท่ีปลอดภยัและดีท่ีสุดของโปรเจก็เตอรของคุณ

 ขอควรระวงั: ในขณะที่ใช หลอดภาพจะรอนมาก อยาพยายามเหล่ียน
หลอดจนกระท่ังปลอยใหโปรเจ็กเตอรเยน็ลงเปนเวลาอยางนอย 30 นาที

 ขอควรระวงั: อยาสัมผัสท่ีหลอด หรือสวนท่ีเปนแกวของหลอด ไมวา
เวลาใดๆ หลอดภาพโปรเจ็กเตอรมคีวามเปราะบาง และอาจแตกละเอียด
ได หากสัมผัส ชิ้นแกวท่ีแตกละเอียดมีความคม และสามารถทําใหเกิด
การบาดเจ็บได

 ขอควรระวงั: ถาหลอดแตกละเอียด ใหนําชิน้แกวท่ีแตกออกจากโป
รเจก็เตอรท้ังหมด และท้ิงหรือนําไปรไีซเคิลตามกฎหมายทองถ่ิน 
ในประเทศ หรือของรฐั สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ดู www.dell.com/hg

1 ปดโปรเจ็กเตอร และถอดปล๊ักสายไฟออก
2 ปลอยใหโปรเจ็กเตอรเยน็ลงเปนเวลาอยางนอย 

30 นาที
3 ไขสกรทูีย่ดึฝาปดหลอดออก จากน้ันแกะฝาออก
4 ไขสกรทูีย่ดึหลอดออก 
5 ดงึหลอดขึน้โดยจับทีท่ีจั่บโลหะ

 หมายเหตุ: Dell อาจระบุใหคุณสงคืน
หลอดท่ีเปล่ียนภายใตการรับประกันไปยงั 
Dell ไมเชนนัน้ ใหติดตอหนวยงานท้ิง
ของเสียในทองถิ่นของคุณ สําหรับท่ีอยูของ
ไซตสําหรับท้ิงของเสียท่ีใกลท่ีสุด

6 เปล่ียนหลอดดวยหลอดใหม

4 การบํารงุรกัษา
22 การบํารุงรักษา



7 ไขสกรทูีย่ดึหลอดใหแนน
8 ใสฝาปดหลอดกลับคนื และไขสกรใูหแนน
9 รเีซต็เวลาการใชหลอดไฟโดยการเลือก "Yes" (ใช) สําหร ับ Lamp Reset 

(รเีซต็หลอด) ใน OSD Power Settings (การตั้งคาพลังงาน) ของเมนู 
Advanced Settings (การต้ังคาขั้นสูง) เมือ่เปล่ียนโมดูลหลอดใหม
เรยีบรอยแลว โปรเจ็กเตอรจะตรวจพบ และรเีซต็ชัว่โมงหลอดโดยอัตโนมตัิ

 ขอควรระวงั: การทิ้งหลอดภาพ (สําหรับสหรัฐอเมริกาเทานั้น)
หลอดไฟภายในผลิตภณัฑ ประกอบดวยปรอท และตองนำไปรไีซเคิล 

หรือท้ิงตามวิธท่ีีกําหนดโดยกฎหมายในทองถ่ิน ร ัฐ หรอืประเทศของคุณ 
สําหรับขอมูลเพ่ิมเติม ใหไปยงั WWW.DELL.COM/HG หรือติดต อ
พันธมติรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสท่ี WWW.EIAE.ORG สําหรับขอมลู
การท้ิงหลอดโดยเฉพาะ ใหตรวจสอบท่ี WWW.LAMPRECYCLE.ORG
การบํารุงรักษา 23



การใสแบตเตอร่ีรีโมทคอนโทรล

 หมายเหตุ: นําแบตเตอร่ีออกจากรีโมทคอนโทรลเมื่อไมไดใช

1 กดแทบ็ เพือ่ยกฝาปดชองใสแบตเตอรี่

2 ตรวจสอบสญัลักษณระบุขั้ว (+/-) บนแบตเตอรี ่

3 ใสแบตเตอรี ่
โดยใสขัว้ใหถกูตองตามสัญลักษณในชองใสแบตเตอรี่ 

 
หมายเหตุ: หลีกเล่ียงการใชแบตเตอร่ีท่ีมีชนดิแตกตาง
กันผสมกัน หรือใชแบตเตอรี่ใหมและเกาดวยกัน

4 ใสฝาปดแบตเตอรีก่ลับคนื

1

A
A
A

A
A
A

2

A
A
A

A
A
A

3

4

24 การบํารุงรักษา



5 ขอมูลจําเพาะ

คาแสง 0.65" 1080p S600 DMD, DarkChip3™
ความสวาง 3000 ANSI ลูเมนส (สูงสุด)
อัตราคอนทราสต ท่ัวไป 2000:1 (เปดสมบูรณ/ปดสมบูรณ)
ความสม่ําเสมอ ท่ัวไป 75% (มาตรฐานญี่ปุน - JBMA)
จํานวนพิกเซล 1920 x 1080 (1080p)
อัตราสวนภาพ 16:9
สีท่ีสามารถแสดงได 1.07 พันลานสี
ความเร็วลอสี 2 X

1 X สําหรับการแสดงผล 3D
เลนสสําหรับฉาย F-สต็อป: F/2.5~2.67

ความยาวโฟกัส, f=21.9-24 mm

เลนสซูมแมนนวล 1.1X

อัตราขยาย =1.48~1.62 ไวดและเทเล

อัตราสวนออฟเซ็ต: 116 ± 5%
ขนาดหนาจอการฉาย 33.46 ~ 305 นิ้ว (ทแยงมุม)
ระยะทางการฉาย 3.94 ~ 32.81 ฟตุ (1.2 ~ 10 ม.)
ความเขากันไดทางวดีิโอ คอมโพสิตวดีิโอ:

NTSC: M (3.58 MHz), 4.43 MHz

PAL: B, D, G, H, I, M, N, 4.43 MHz

SECAM: B, D, G, K, K1, L, 4.25/4.4 MHz

อินพุตคอมโพเนนตวดีิโอผาน VGA : 1080i (50/60 Hz), 
720p (50/60 Hz), 576i/p, 480i/p

อินพุต HDMI: 1080p, 720p, 576i/p, 480i/p
เพาเวอรซัพพลาย สากล AC 100-240 V 50-60 Hz พรอมอินพุต PFC
การสิ้นเปลืองพลังงาน โหมดปกติ: 275 W ± 10% @ 110 Vac

โหมดอีโค: 215 W ± 10% @ 110 Vac

โหมดสแตนดบาย: < 0.5 W
เสียง 1 ลําโพง x 10 วัตต RMS
ขอมูลจําเพาะ 25



ระดับเสียงรบกวน โหมดปกติ: 35 dB(A)

โหมดอีโค: 32 dB(A)
น้ําหนกัโปรเจ็กเตอร 5.7 ปอนด (2.6 กก.)
ขนาด (ก x ส x ล) 12.38 x 3.45 x 8.8 นิ้ว (314.4 x 86.7 x 223.5 มม.)

สภาพแวดลอม อุณหภูมขิณะทํางาน: 5 °C ถงึ 40 °C (41 °F ถงึ 104 °F)
ความช้ืน: 80% สูงท่ีสุด

อุณหภูมิในการเก็บรักษา: 0 องศา ถงึ 60 องศาเซลเซียส 
(32 องศา ถึง 140 องศาฟาเรนไฮต)
ความช้ืน: 90% สูงท่ีสุด

อุณหภูมิขณะขนสง: -20 °C ถึง 60 °C
(-4 °F ถงึ 140 °F)
ความช้ืน: 90% สูงท่ีสุด

ขั้วตอ I/O เพาเวอร: ซ็อกเก็ตเพาเวอร AC หน่ึงชอง (3 ขา - ทางเขา 
C14)
อินพุต VGA: ขั้วตอ D-sub 15 พิน หนึ่งชอง (น้ําเงิน), 
VGA- สําหรับสัญญาณขาเขาอนาล็อก 
RGB/คอมโพเนนต
เอาตพุต VGA: ขั้วตอ D-sub 15 พิน หนึง่ชอง (สีดํา) 
สําหรับ VGA-A ลูปทรู
อินพุตคอมโพสิตวดีิโอ: แจ็ค RCA สีเหลืองหนึง่ชอง 
สําหรับสัญญาณ CVBS
อินพุต HDMI: ขัว้ตอ HDMI สําหรับสนับสนุน HDMI 
1.4a คุณสมบัติตรงตามมาตรฐาน HDCP
อินพุตเสียงอนาล็อก: แจ็คสเตอริโอมินิโฟน 3.5 มม. 
หนึ่งชอง (สีน้ําเงนิ)
เอาตพุตเสียงท่ีเปล่ียนแปลงได: แจ็คสเตอริโอมินโิฟน 
3.5 มม. หนึง่ชอง (สีเขียว)

3.45"(87.6 มม.)

12.38"(314.4 มม.)

8.8"(2
23.5 มม.)
26 ขอมลูจําเพาะ



 หมายเหตุ: อายุหลอดสําหรับโปรเจ็กเตอรใดๆ เปนการวดัการลดลงของ
ความสวางเทานัน้ และไมไดเปนขอมลูจําเพาะสำหรับเวลาท่ีหลอดจะเสีย 
และไมสามารถสองสวางได อายุหลอดถูกกําหนดเปนเวลาท่ีใชสําหรับหลอด
มากกวา 50 เปอรเซ็นตของจํานวนหลอดตัวอยาง เพื อใหมีความสวางลดลง
โดยประมาณ 50 เปอรเซ็นตของคาลูเมนสท่ีแสดงไว สําหรับหลอดท่ีระบุ 
อายหุลอดท่ีแสดงไวไมไดเปนการรับประกันใดๆ ชวงอายุการทํางานท่ีแทจริง
ของหลอดโปรเจ็กเตอรจะแตกตางกันไปตามสภาพการทํางาน และรูปแบบ
การใชงาน การใชโปรเจ็กเตอรในเงื่อนไขท่ีสมบ ุกสมบัน เชน สภาพแวดลอมท่ี
มีฝุนมาก, ภายใตอุณหภูมสูิง, การใชหลายช่ัวโมงตอวนั และการปดเคร่ือง
โดยทันทีทันใด มกัเปนผลใหชวงอายุการทํางานของหลอดส้ันลง หรืออาจ
ทําใหหลอดทํางานลมเหลวได

พอรต USB (ชนิด B): พอรตมินิ USB สลาฟ หนึ่งพอรต
สําหรับการสนบัสนนุระยะไกล และการอัพเกรดเฟรมแวร
เอาทพุต 5V/1A: ชองเสียบ USB ประเภท A สองชอง 
เอาทพุต 5V DC / 1 A ออก ชอง สําหรับรองรับ
ด็องเดิลหนาจอแบบไรสาย

หลอด หลอดไฟ PHILIPS 220 วัตต ท่ีผูใชเปล่ียนเองได
อายุการใชงานของ
หลอดไฟ

โหมดปกติ: ไมเกิน 3500 ช่ัวโมง

โหมดอีโค: ไมเกิน 5000 ช่ัวโมง
ขอมูลจําเพาะ 27



28 ขอมลูเพ่ิมเติม

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีการใชโปรเจ็กเตอรของคุณ โปรดดู คูมือผูใชโปรเจก
เตอร Dell ไดท่ี www.dell.com/support/manuals

6 ขอมูลเพิ่มเติม



การติดตอ Dell 29

สําหรับลูกคาในประเทศสหรัฐอเมริกา, โทร 800-WWW-DELL (800-999-3355) 

 หมายเหตุ: ถาคุณไมมกีารเช่ือมตออินเทอรเน็ตท่ีใชได  คุณสามารถคนหา
ขอมลูผูติดตอไดจากใบส่ังซ้ือผลิตภัณฑ, สล ิปท่ีมาพรอมผลิตภัณฑ, ใบสงของ 
หรือแคตาล็อกผลิตภัณฑของ Dell 

Dell มีการสนับสนุนออนไลน และบริการทางโทรศัพท และตัวเลือกในการใหบริการ
หลายชองทาง การใหบริการขึ้นอยูกับประเทศและผลิตภัณฑ และบริการบางอยางอาจ
ไมมีใหในพ้ืนท่ีของคุณ ในการติดตอฝายขาย ฝ ายสนับสนนุดานเทคนิค หรือฝาย
บริการลูกคาของ Dell:

1 ไปที่เว็บไซต www.dell.com/contactDell

2 เลือกภมิูภาคของคณุบนแผนท่ีอินเตอรแอกทีฟ

3 เลือกสวน สาํหรบัสถานท่ีตดิตอ

4 เลือกบรกิารหรอืลิงคการสนับสนุนท่ีเหมาะสม ตามความตองการของคุณ

7 การติดตอ Dell
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